Jateneuvojat ovat kunnissa ja kuntayhtioissa toteuttamassa laki-
saateista palvelutehtavaa. Asukkaita opastetaan jatteen synnyn
ehkaisyyn, lajitteluun, hyotykayttoon ja kierratykseen. Kaytannon
ohjeiden lisaksi tyossa uppoudutaan joskus myos syvallisiin
keskusteluihin kuntalaisten kanssa.

MIKKO TERAVA

Jateneuvoja

INNOSTAA, SELITTAA JA PERUSTELEE

. ”Jdteneuvoja on ikddn kuin hyvill asi-

alla liikkkuva matkasaarnaaja, joka tekee
ympériston kannalta tirkedd tyotd valistamalla
ihmisi ja antamalla kipinin tehd4 oikeita valin-
toja. Siitd, miten ihmiset lopulta kdyttéytyvit, ei
voi ottaa vastuuta, mutta ainakin voi itse kokea
tekevinsd merkityksellistd ty6td”, tamperelainen
jateneuvoja Erkki Piippo miettii.

”Myyntityossd asiakkaille tarjotaan joskus
tarpeetontakin, mutta téssi julistamisessa ei ole
mitddn turhaa! Kaikkihan ovat samaa mieltd
padmadristd: ympariston ja sitd kautta tervey-
den suojelusta.”

Piippo on neljasosa Pirkanmaan Jitehuolto
Oy:n asukasviestinnén tiimistd, johon kuuluvat
myds viestintdpaillikko Sinikka Jalo, neuvoja
Piivi Koro ja tiedotussihteeri Maarit Hiltunen.
Kaytossd on monipuolinen viestinnan paletti:
tiedotuslehti, esitteet, vuosikalenteri, palveleva
puhelin, kotisivut, messuesittiytymiset seki
koulutus- ja esittelytilaisuudet erilaisille ryh-
mille.

Eri tavoilla jiteneuvonta tavoittaa tuhansia
pirkanmaalaisia vuosittain. Eniten yhteydenot-
toja tulee puhelimitse, mutta hyvini kakkosena
on netin kautta tapahtuva tiedotus.

”Kotisivun kautta tulee noin 350 kysymystd
vuosittain. Kysy nettineuvojalta -palsta on kas-
vattanut suosiotaan, mutta puhelinsoittoja tulee
edelleen 7-10 kappaletta péivittdin. Merkittivid
toimintamuotoja ovat myos jitehuoltoaiheiset
luennot ja tutustumiskdynnit jitteenkdsittely-
keskuksiin. Esittelyjd ja neuvontakiynteji on
hieman yli sata vuosittain. Valtaosa on oppilai-
tosten tilaisuuksia, mutta myos erilaisia aikuis-
ryhmii, kuten yhdistyksid, palvellaan”, kertoo
Piivi Koro.

Vakiokysymyksia ja
vaikeampaa

Puhelin- ja nettipalvelun peruskysymykset
liittyvit jitteiden lajitteluun ja kerdyspisteisiin.
Vuodenajan mukaan kysytdan keviisin risuis-
ta ja syksylld omenoista, tai kompostoinnista:
mikéd mittdd, kun komposti haisee tai ei ldm-
pene. Entd mihin ajetaan, kun perikirry on
tdynna remonttijatetta?

Kulutustottumukset nakyvit nopeasti — kun

28

kotitaloudet massoina vaihtavat kuvaputkitele-
visioita littanoihin, kysytiin neuvojilta lahinti
SER-keréyspistetta.

Helppojen kysymysten lisiksi jiteneuvojia
tentataan tuon tuosta vaikeammilla aiheil-
la. Yhdessid asukkaan kanssa saatetaan silloin
pohtia syvillisesti kuluttamisen ja kierrétyksen
filosofiaa ja taloudellisia reunaehtoja.

”Puhelimessa voi vastata lisikysymyksiin ja
harrastaa pohdiskelua, mutta sahkopostikysy-
myksiin on vlilld todella haasteellista vastata ly-
hyesti niin, ettd tavallinen kuluttaja ymmartiisi
ja ettd vastaus tyydyttiisi’, sanoo Piippo.

Tiedon taso
vaihtelee

Yhteydenotoissa nikyvit myos alueelliset erot.
Pirkanmaan Jitehuollon 21 kunnan alueella
asuu 400 000 ihmistd, joista valtaosa eldd tii-
viilld Tampereen seudulla. Alueen harvaan asu-
tuilla reunoilla asuu 100 000 pirkanmaalaista.
Jatehuoltomaksut ja -palvelut eivit etéisyyksien
vuoksi kéy yksiin tiiviin ja harvan seudun vilills,
miki aiheuttaa vililld kipakkaa palautetta.

“Harvaan asutulle seudulle haluttaisiin
yhti hyvit lajittelumahdollisuudet kuin suur-
kaupunkiin. Pieniin maaseutukuntiin saatetaan
toivoa maitopurkkien erilliskerdysta, kartongin
keraystd ja ehk biojdtteidenkin keraysta. Silloin
joutuu miettimaén, mikd ymparistohyotyd eri
jitelaatujen pienten miirien kerdidmisessi ja
kuljettamisessa on, ja miten jonkun hy6tyjit-
teen kerdéiminen voi kuormittaa enemmén kuin
mitd materiaalista tulee hy6ty4”, sanoo Maarit
Hiltunen.

Neuvoja on esimerkiksi joutunut toppuutte-
lemaan kuntalaista, joka mielihyvin olisi ajanut
maitopurkkiensa kanssa lahimpéén erilliskeri-
yspisteeseen 50 kilometrin padhan.

Omakotiasujat ovat usein hyvin tietoisia jate-
huollon kidytinndn toiminnasta, koska he jou-
tuvat itse jrjestimain kiinteistonsi jitehuol-
lon. Toisaalta taloyhtivissd asukkaat saattavat
olla hyvinkin tietiméttomid ja luulla, ettd koko
jatehuolto rahoitetaan verovaroin. Myds jittei-
den tuottajavastuut ovat monelle uusia asioita.
Toisaalta valistuneemmat saattavat ihmetell,
miksei huonekaluissa ole tuottajavastuuta.

M "Neuvojan tydkenttd on vaihteleva, silla
jatehuolto ja sité ohjaava lainsaadanto kehit-
tyvat kaiken aikaa. Vanhoihin, vuosikymmen
sitten opittuihin asioihin ei voi jamahtaa, vaan
monessa suhteessa on jouduttu miettimaan
nakemykset uusiksi. Nain on kdynyt esimer-
kiksi jatteen energiahyOtykayton osalta”,
sanovat tiedotussihteeri Maarit Hiltunen,
neuvoja Paivi Koro ja neuvoja Erkki Piippo.
Pirkanmaan jatehuollon omasta tiedotusleh-
desta loytyy tuttuja kasvoja.

”Yksi vaikeasti miellettdvi ja hyvid perus-
teluja vaativa kysymys on kiinteistokohtaiset
jatemaksut: omakotitalosta ja mokistd joutuu
kummastakin maksamaan jitemaksun, vaikka
kiinteistoilld ei asuta yhti aikaa’, toteaa Piippo.

Lasten kautta perheisiin

Pirkanmaalla, kuten monella muullakin alueella
Suomessa, on jiteneuvonnan yhdeksi paino-
pisteeksi valittu lapset ja nuoret. Nukketeatte-
rituotannoilla on jitehuollon maailmaa avattu
péivikoti- ja esikouluikdisille laulun, leikin ja
sadun keinoin. Peruskoululaisille on valmisteltu
luokka-asteittain tehtivipaketteja, joiden kaut-
ta tutustutaan eri jatelajeihin, kierratykseen ja
roskaantumisen ehkiisyyn.

“Lapsista tulee tulevaisuuden péittijid ja ku-
luttajia. Ja ympdristoasiat kuuluvat jo koulujen
opetussuunnitelmiinkin. Opettajat osaavat jo
kysyd meiltd materiaalia ja esittelytilaisuuksia”,
kertoo Koro.
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ELOKUVAPROJEKTI HAASTO!
KOULULAISET MIETTIMAAN

M Pirkanmaan peruskoululaiset haastettiin lukuvuoden kayn-
nistyessa viime syksyné elokuvaprojektiin, jonka ideana oli
saada nuoret tekemaan lyhytelokuvia aiheesta "kulutus ja
kulutuksen vaikutus ymparistodn”. Leffahaasteeseen vas-
tasi yhdeksan ylékoulua, joista valmistui yhteensa 21 lyhyt-
elokuvaa.

Projektikoordinaattori kiersi kouluilla opettamassa ymparis-
tétietoutta ja avustamassa elokuvien toteutuksessa. Parhaat
elokuvat esitettiin omassa Kelaa vahan -kilpailusarjassaan
Tampereen elokuvajuhlilla maaliskuussa. Palkituissa eloku-
vissa kasiteltiin muun muassa kulutustottumuksien muutosta
ja kulutuskriittisyytta animaation ja dokumentin keinoin.

Kinossa on koukkua

Pirkanmaan Jatehuollossa toista kertaa toteutettuun elokuva-
projektiin ollaan tyytyvéisia, silla talla tavalla saadaan aktivoi-
tua viestinnan nakdkulmasta haasteellinen ylakouluikéisten
ryhmé. Kun alakoululaiset vield tarttuvat uusiin tiedon sieme-
niin innolla, on muutamaa vuotta vanhemmilla koululaisilla
jo omia vahvoja nakemyksia. Kun ykkos-kakkosluokkalaiset
osoittavat innostuksena selvasti, on ylakoululaisista vaikea
néhdé, miten he asiat kokevat.

"Elokuva tehdaan vapaasti, mutta me annamme aiheen.
Jos elokuvalla haluaa jotain sanoa, taytyy aihe ensin osa-
ta ja opiskella”, kertoo neuvoja Erkki Piippo lyhytelokuvan
koukkua.

"Nuoret kokevat, ettd kyseessa on elokuvaprojekti, vaikka
todellisuudessa leffa on sivutuote, jolla koululaiset saadaan
pohtimaan kuluttamiseen ja jatehuoltoon liittyvia asioita. Nuo-
rilta on tullut hyvaa palautetta: on koettu, ettd tdma on mu-
kava tapa opiskella.”

Kuinka hyvin viesti menee lapsille perille?

”Enemmain on kyse siitd, ettd pyritddn an-
tamaan kipind ja ohjaamaan ymmirtiméian
se, ettd jatehuollosta kantaa vastuuta jokainen.
Paivikoti- ja alakouluikaiset imevit vaikutteita
ja ottavat kerrotun tosissaan, ja ehki vievit ky-
symyksid kotiin. Péivikodeille suunnatun nuk-
keteatteriesityksen jilkeen kuulimme, kuinka
lapset olivat kovistelleet vanhempiaan: miksi
meilld ei kdyttaydytd niin kuin ndytelméssi teh-
tiin. Lasten kautta kodeissa herai keskustelua”,
on Piippo huomannut.

ARI RANNISTO

Jate on kestoaihe

Kansalaisten tiedon tarvetta ei Pirkanmaalla-
kaan ole saatu jatehuoltoyhtion yli kymmenen
vuoden aikana tyydytettys, silld jatehuoltojir-
jestelma kehittyy ja ihmiset tuottavat jatettd aina
vaan enemmén. Viime aikoina on keskusteltu
muun muassa Himeenkyron jétteenpolttolai-
toksesta ja Tampereen roskaantumisesta. Jite-
neuvojat syottavit tiedotusvilineille my6s omia
juttuideoitaan, jotka joskus menevit hyvin lapi,
joskus eivit.

”Varsinkin paikallislehdet jatkavat tiedottei-
den perusteella oma-aloitteisesti omien juttu-
jensa tekoa. Esimerkiksi jitepisteiden siisteys
on aihe, johon siddnnollisesti voidaan laittaa

yleisonosastolle vastauksia’, kuvailee Hiltunen. B Kangasalan Pikkolan koulun Petri

“Jitehuolto on edelleen yllittivin suosittu Seppala, Aleksi Paavilainen ja Riku Maki
aihe lehdistossd. Toimiala on sindnsi mielen- tarttuivat Pirkanmaan Jatehuollon haas-
kiintoinen, etti jite ja roskaantuminen puhut- teeseen tehda lyhytelokuva kuluttami-
televat jatkuvasti”, miettii Piippo. sen vaikutuksista ymparistoon.
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